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PRIVATUMA POLITIKA_ KLIENTIEM

Saja privatuma politika, turpmak teksta — Politika, ir aprakstis ka un kadus personas datus SIA
“HOSPISS MAJA”, reg. Nr. 40103180289, Audgju iela 14 - 3, Riga, LV-1050, turpmak —
“Sabiedriba”, apstrada. Personas datu apstrades procesos, vairuma gadijumu SIA “HOSPISS
MAIJA” (turpmak — Sabiedriba) ir parzinis.

S1 Politika ir piemérojama:

- gan gadijumos, kad Sabiedriba saskana ar Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas (ES)
2016/679 (2016. gada 27. aprilis) par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu
apstradi un $adu datu brivu apriti un ar ko atcel Direktivu 95/46/EK, turpmak ar1 “Regula”,
ir uzskatama par Parzini,

- gan gadijumos, kad Sabiedriba saskana ar Regulu ir uzskatama par Apstradataju;

- gan gadijumos, kad Sabiedriba saskana ar regulu ir uzskatama par Treso personu.

- ja fiziska persona ar savu pienesumu (naudas ziedojumu, partikas ziedojumu, dazadu
iericu, tehnikas vai priekSmetu ziedojumu, savu brivpratigo darbu) vai ir cita veida saistita
ar Sabiedribas veikto darbu;

- jafiziska persona sanem jebkada veida atbalstu no Sabiedribas;

- ja fiziska persona apmekl€ misu majas lapu www.hospissmaja.lv

citos gadijumos, kas minéto $aja politika, miisu sadarbibas ligumos u.c.

1. SAISINAJUMI UN TERMINU SKAIDROJUMI:

Apstrade ir jebkura ar personas datiem vai personas datu kopumiem veikta darbiba vai darbibu
kopums, ko veic ar vai bez automatiztiem lidzekliem, pieméram, vakSana, registracija,
organiz€Sana, struktur€Sana, glabaSana, pielagoSana vai parveidoSana, atgiiSana, apliikoSana,
izmantoSana, izpauSana, nositot, izplatot vai citadi darot tos pieejamus, saskanoSana vai
kombingSana, ierobeZosana, dzeSana vai iznicinasana.

Personas dati ir jebkura informacija, kas attiecas uz identificétu vai identificgjamu fizisku personu
(“datu subjekts”); identificgjama fiziska persona ir tada, kuru var tiesi vai netieSi identificet, jo
pasi atsaucoties uz identifikatoru, pieméram, min&tas personas vardu, uzvardu, identifikacijas
numuru, atrasanas vietas datiem, tieSsaistes identifikatoru vai vienu vai vairakiem minétajai
fiziskajai personai raksturigiem fiziskas, fiziologiskas, genétiskas, garigas, ekonomiskas, kultiiras
vai socialas identitates faktoriem.
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Parzinis ir fiziska vai juridiska persona, publiska iestade, agentiira vai cita struktira, kas viena
pati vai kopigi ar citam nosaka personas datu apstrades noliikus un lidzeklus.

Apstradatajs ir fiziska vai juridiska persona, publiska iestade, agentiira vai cita struktiira, kura
parzina varda apstrada personas datus.

Tresa persona ir fiziska vai juridiska persona, publiska iestade, agentiira vai struktiira, kura nav
datu subjekts, parzinis, apstradatajs un personas, kuras parzina vai apstradataja tiesa paklautiba ir
pilnvarotas apstradat personas datus.

Klients/ Pacients vai datu subjekts - jebkura fiziska persona, kura izmanto, ir izmantojusi, vai ir
izteikusi véleéSanos izmantot jebkurus miisu sniegtos pakalpojumus, iznomajamas preces vai ir
jebkada cita veida saistits ar tiem, ka ar1 gadijumos, kad fiziska persona sniedz mums savu atbalstu.

2. SAISTITIE DOKUMENTI

2.1. Eiropas Parlamenta un padomes Regula Nr.2016/679 par fizisku personu aizsardzibu attieciba
uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti (2016. gada 27.aprilis);

2.2. Fizisko personu datu apstrades likums;

2.3. Arstniecibas likums;

2.4. Pacientu tiesibu likums;

2.5.2006.gada 4.aprila Ministru kabineta noteikumi Nr.265 “Medicinisko dokumentu lietvedibas
kartiba”;

2.6. 2024.gada 20. februara Ministru kabineta noteikumi Nr. 112 “Paliativas apriipes noteikumi”;
2.7. Nodoklus un gramatvedibas kartoSanu regul€josie normativie akti un citi dokumenti.

3. VISPARIGIE NOTEIKUMI

3.1. Saja Politika tiek sniegta vispargja informacija par to ka Sabiedriba veic personas datu
apstradi. Sikaka informacija par personas datu apstradi tiek sniegta fiziskam personam ikdienas
darba, iek$€jos dokumentos un argjos dokuments, ka ari atbildot uz datu subjektu rakstveida
pieprasjjumiem.

3.2. Sabiedribai piemérojamo normativo aktu ietvaros nodroSina personas datu konfidencialitati
un ir Istenojusi atbilstoSus tehniskos un organizatoriskos pasakumus personas datu pasargaSanai
no nesankcionétas piekluves, pretlikumigas apstrades vai izpauSanas, nejauSas pazaud@Sanas,
1zmainiSanas vai iznicinasanas.
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3.3. Gadijumos, kad Sabiedriba, esot Parzinis, izmanto apstradatajus (piemeram, uznémumu, kas
sniedz gramatvedibas pakalpojumus palidzibu u.c.), Sabiedriba veic nepiecieSamos pasakumus,
lai nodro$inatu, ka $adi personas datu apstradataji personas datu apstradi veic saskana ar
Sabiedribas noradém un atbilstoSi piem@rojamajiem normativajiem tiesibu aktiem un pieprasa
atbilstosu drosibas pasakumu veikSanu.

3.4. Ja Sabiedriba atjauninas So Politiku, Politikas aktuala redakcija, tiks publicéta Sabiedribas
majas lapa www.hospissmaja.lv. Sis politikas vésturiskas redakcijas biis pieejamas pie Sabiedribas
vadibas. Katras fiziskas personas pienakums ir sekot l1dzi Sabiedribas veiktajam izmainam.

3.5. Lai mes varétu sanemt pilnvertigaku priekSstatu par Jisu veiktajam darbibam misu majas
lapa, més varam apstradat veikto darbibu laika apkopotus datus.

3.6. Bridi, kad Jus apmeklgjat Sabiedribas majas lapu, m&s varam veikt Jasu datu apstradi
(piem&ram, IP adresi, apmekl&juma statistiku u.c.).

3.7. Spiezot uz Facebook, Instagram vai citam sait€ém, to nospieSanas bridi, Jisu datu apstradi
uzsak attiecigas majas lapas uzturétaji, pieméram, Facebook vai Instagram, un pieklast Jisu
datiem, atbilstoS$i saviem noteikumiem, ar kuriem rekomend€jam iepazities attieciga pakalpojuma
sniedz&ja majas lapa.

3.8. Sabiedriba neveic personas datu profiléSanu.

4. PERSONAS DATU APSTRADES NOLUKS UN APSTRADAJAMAS PERSONAS
DATU KATEGORIJAS, PERSONAS DATU SANEMEJI

4.1. Noluks - Klienta / Pacienta identificéSana

Identifikacijas dati - vards, uzvards, personas kods (ja nav personas koda, tad dzimSanas datums,
vieta), personu apliecinoSa dokumenta dati

Kontaktinformacija - telefona, e-pasts, dzives vieta

Citi personas dati (atseviskos gadijumos) - parstavibas pamats, dzimums, komunikacijas valoda
u.c.

4.2. Noluks - Pieraksta / vizites apmekl€juma noformesana un registrésana

Identifikacijas dati - vards, uzvards, personas kods (ja nav personas koda, tad dzimSanas datums,
vieta), personu apliecinoSa dokumenta dati

Kontaktinformacija - telefona, e-pasts, dzives vieta
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Veselibas apdroSinasanas polises dati

Citi personas dati (atseviskos gadijumos) parstavibas pamats, dzimums, komunikacijas valoda,
nepiecieSamiba péc tehniskajiem paliglidzekliem u.c.

Veikta / atcelta pieraksta dati (vieta, laiks, specialists, izn@muma gadijuma nepiecieSamiba piek]iit
ar ratinkréslu, vai guloSa pacienta pievieSana).

Balss ieraksts — kas var tiks fiksets, gadijuma, ja mes veicam

4.3. Noliiks — veselibas un/vai sociala pakalpojuma sniegSanas noformesana, izpilde, nepiecieSamo
paliglidzeklu nodro$inaSana, pasiitiSana, pielagoSana, izsniegSana, garantijas, pretenzijas

Identifikacijas dati - vards, uzvards, personas kods (ja nav personas koda, tad dzim$anas datums,
vieta), personu apliecinoSa dokumenta dati

Kontaktinformacija - telefona, e-pasts, dzives vieta
Veselibas dati - stidzibas, diagnoze, izmeklgjumi, rezultati, rekomendacijas u.c.;

Maksajuma dati — (r€kina / kvits Nr., banka, konta Nr., kartes Nr., maks3jama summa,
apdro$inasanas polises dati un segta summa, informacija par datu stitiSanu uz VID)

4.4. Noluks — Normativajos aktos noteiktas pacienta mediciniskas dokumentacijas noformeésana,
uzglabaSana un lietoSana

Identifikacijas dati - vards, uzvards, personas kods (ja nav personas koda, tad dzimSanas datums,
vieta), personu apliecinoSa dokumenta dati

Kontaktinformacija - telefona, e-pasts, dzives vieta

Veselibas dati t.i. redzes parbaudes dati, siidzibas, diagnoze, rezultati, receptes, nepiecieSamais
papildus aprikojums u.c.

4.5. Noluks - Veselibas un socialas apriipes pakalpojuma sniegSana

Identifikacijas dati — Klienta / Pacienta vards, uzvards, personas kods (ja nav personas koda, tad
dzim$anas datums, vieta), personu apliecinoSa dokumenta dati, dati par radniecibu;

Kontaktinformacija - telefona, e-pasts, dzives vieta;

Veselibas dati
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Maksajuma dati — (r€kina / kvits Nr.,, banka, konta Nr., kartes Nr., maksajama summa,
apdroSinaSanas polises dati un segta summa)

Sazinas dati — dati par pazinojumiem Klientiem / Pacientiem, nepiecieSamiba precizet
pakalpojumu u.c.

Dati par personas ierobezotu iesp&ju parvietoties (izn€mumu gadijumos)
Pakalpojuma sniegSanas laika iegiitie dati

4.6. Noluks — medicinas pre€u noma, nepiecieSama medicinas transporta nodroSinaSana, darijjuma
administréSana, piegade

Identifikacijas dati - vards, uzvards, personas kods (ja nav personas koda, tad dzim$anas datums,
vieta), personu apliecinoSa dokumenta dati

Kontaktinformacija - telefona, e-pasts, dzives vieta, piegades adrese

Maksajuma dati — (r€kina / kvits Nr.,, banka, konta Nr., kartes Nr., maksajama summa,
apdro$inasanas polises dati un segta summa, informacija par datu siitiSanu uz VID)

Sazinas dati — dati par pazinojumiem Klientiem / Pacientiem, ka pastitijums ir gatavs,
4.7. Noliiks — tuvinieku apmacibas

Identifikacijas dati - vards, uzvards, personas kods (ja nav personas koda, tad dzimSanas datums,
vieta), personu apliecinoSa dokumenta dati

Kontaktinformacija - telefona, e-pasts, dzives vieta;
Maksajuma dati — (r€kina / kvits Nr., banka, konta Nr., kartes Nr., maksajama summa)

4.8. Noliks - Sniegto pakalpojumu / pardoto precu kvalitates kontrole, Klientu / Pacientu
apmierinatibas uzraudziSana

Klientu / Pacientu pretenzijas, atsauksmes un novertejums — to apkopojums, analize, risinajumi
Klientu / Pacientu aptaujas, Klienta / Pacienta apmierinatibas dati par sanemto pakalpojumu
Sazina ar Klientiem / Pacientiem $aja sakara

4.9. Gramatvedibas lietu kartoSana, deklaraciju un pazinojumu, informacijas par sanemtajiem
maksajumiem sniegSana iestadém
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Identifikacijas dati - vards, uzvards, personas kods
Kontaktinformacija - telefona, e-pasts

Maksajuma dati — (r€kina / kvits Nr.,, banka, konta Nr., kartes Nr., maksajama summa,
apdroS$inasanas polises dati un segta summa), valsts / pasSvaldibas pieskirtais finans€jums
(pabalsts), nenokaroto saistibu atlikums

4.10. Noluks - Marketinga pazinojumu sttiSana

Identifikacijas dati - vards, uzvards

Kontaktinformacija - telefona, e-pasts

PiekriSanas dati — dati par piekriSanu sanemt marketinga pazinojumus
Klienta / Pacienta apmierinatibas dati par sanemto preci / pakalpojumu
4.11. Noluks - Majaslapu uzturg$ana un darbibas nodroSinasana
PiekriSana attiecigiem sikdatnu veidiem

Apmekl&juma informacija, ieradumi

4.12. Noluks — Norekinu nodroSinasana, e-pastu mitinaSana, zvanu centra pakalpojumu
izmantoSana u.c., t.i. sadarbibas partneru piesaiste

Identifikacijas dati - vards, uzvards

Kontaktinformacija - telefona, e-pasts, piegades adrese

Korespondences dati

Balss ieraksta dati

4.13. Video novéroSanas dati, no musu struktiirvienibam, kuras tiek veikta video noveéroSana
4.14. Fotografijas un attéli fotografijas no Sabiedribas publiskajiem pasakumiem

4.15. Noluks - Zinatniski pétnieciskie darbi, statistika, anonimiz&tu datu izmato$ana macibu
procesa

Persona datu sanéméji Sabiedribas ietvaros ir attiecigi pilnvarotas personas, kuram sava darba
specifikas del ir tiesibas veikt personas datu apstradi vai sanemt piekluvi personas datiem.
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Arpus Sabiedribas, personas dati tick nodoti atbilstosi noslégtajiem ligumiem un pamatojoties uz
speka esoSam prasibam.

5. DATU APSTRADES TIESISKAIS PAMATS

5.1. Pacienta / Klienta (datu subjekta) piekriSana (Regulas 6.panta 1.dalas a) app.) noteiktai datu
apstradei — Datu subjekts dod piekriSanu personas datu vakSanai un apstradei noteiktiem mérkiem.
Datu subjekta piekriSana ir vina briva griba un patstavigs [émums, kas var tikt sniegts jebkura
bridi, tadejadi atlaujot Sabiedribai apstradat personas datus noteiktajiem noliikiem. Datu subjekta
piekriSana ir tam saistoSa, ja ta tiek rakstiski, taja skaita e-pasta, vai ar konkludentam darbibam,
pieméram, fotograf€joties kopa ar Sabiedribas parstavjiem atbalsta sanemsSanas bridi vai iesiitot
Sabiedribai savu fotografiju. Datu subjektam ir tiesibas jebkura laika atsaukt savu, ieprieks sniegto
piekrisanu, izmantojot noraditos sazinas kanalus ar Sabiedribu. Pieteiktas izmainas stasies speka
tris darba dienu laika. PiekriSanas atsaukums neietekm@ apstrades likumibu, kas pamatojas uz
piekriSanu pirms atsaukuma.

5.2. Liguma noslégSana un izpilde (Regulas 6.panta 1.dalas b) app.) — lai Sabiedriba varétu noslegt
un izpildit ligumu ar jebkuru Klientu / Pacientu u.c., Sabiedribai ir jaievac, jaapkopo un jaapstrada
noteikti personas dati, kas tiek savakti pirms [iguma noslégSanas ar Sabiedribu vai jau noslégta
liguma laika.

5.3. Juridisko pienakumu izpilde (Regulas 6.panta 1.dalas c) app.) — Sabiedriba ir tiesiga apstradat
personas datus, lai izpilditu normativo aktu prasibas, iesniegtu nepiecieSamas deklaracija, atsaites,
ka arT sniegtu atbildes uz valsts un pasvaldibas likumigiem pieprasijumiem, sniegtu informaciju
par sanemtajiem ziedojumiem, to izlietojumu.

5.4. Vitalu intereSu aizsardziba (Regulas 6.panta 1.dalas d) app.) — Sabiedriba ir tiesiga apstradat
personas datus, lai aizsargatu fiziskas personas vitalas intereses, piem., pirma palidziba vai ja
apstrade ir vajadziga humanitaros noliikos, dabas stihiju un cilvéka izraisitu, it 1pasi, epidémiju un
to izplatiSanas monitoringam vai arkartas humanitarajas situacijas (terora akti, kibernoziegumi,
tehnogénas katastrofu situacijas un tml.).

5.5. Oficialo pilnvaru izpilde vai sabiedribas intereses (Regulas 6.panta 1.dalas e) app.) —
Sabiedriba ir tiesiga apstradat datus, lai izpilditu uzdevumu, ko veic Sabiedribas interesés vai
istenojot Sabiedribas likumigi pieskirtas oficialas pilnvaras. Sados gadijumos pamats personas
datu apstradei ir ieklauts normativajos aktos.

5.6. Sabiedriba legitimas intereses (Regulas 6.panta 1.dalas f) app.) — atbilst Sabiedribas darbibas
mérkiem vai vajadzibam (piemé&ram, video noverosana u.c). Sabiedriba ir tiesibas apstradat
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personas datus tada apjoma, kada tas ir objektivi nepiecieSams un pietickams, lai realiz€tu tos
meérkus, kuru dé] Sabiedriba ir dibinats.

6. DATU SUBJEKTA TIESIBAS

Jebkuram Klientam / Pacietam (Datu subjektam) ir tiesibas attieciba uz savu datu apstradi, kas
saskana ar piemérojamiem normativajiem aktiem ir klasificéti ka personas dati. Sis tiesibas
kopuma ir $adas:

6.1. Sanemt informaciju par savu datu apstradi, atbilstosi Regulas prasibam (Regulas 15.pants);

6.2. Pieprasit savu personas datu laboSanu, ja tie ir neatbilstosi, nepilnigi vai nepareizi (Regulas
16.pants);

6.3. Iebilst savu personas datu apstradei, ja apstrade ir balstita uz legitimajam interesém (Regulas
21.pants);

6.4. Prasit savu personas datu dz&Sanu, pieméram, ja personas dati tiek apstradati, pamatojoties uz
piekrisanu un datu subjekts ir atsaucis savu piekrisanu. Sis tiesibas nav speka, ja personas dati,
kuru dzeSana tiek pieprasita, tiek apstradati, arT pamatojoties uz citu tiesisku pamatu, pieméram,
ligumu vai no attiecigiem normativajiem aktiem izrietoSajiem pienakumiem, vai to saglabasanu
nosaka speka eso$o normativo aktu prasibas (Regulas 17.pants);

6.5. lerobezot savu personas datu apstradi saskana ar piemérojamajiem normativajiem aktiem,
pieméram, laika, kad Sabiedriba izvert€, vai datu subjektam ir tiesibas uz savu datu dz€Sanu
(Regulas 18.pants);

6.6. Sanemt savus personas datus, ko datu subjekts ir sniedzis Sabiedribai un kas tiek apstradati uz
piekriSanas un liguma izpildes pamata rakstiska forma, vai kada no biezak izmantotajiem
elektroniskajiem formatiem un, ja iesp&ams, nodot $adus datus citam Sabiedribam (datu
parnesamiba) (Regulas 20.pants);

6.7. Atsaukt savu piekriSanu savu personas datu apstradei (Regulas 7.pants);

6.8. Netikt paklautam pilniba automatizétai [|emumu pienemsanai, tai skaita profiléSanai (Regulas
22.pants);

6.9. lesniegt sidzibas par personas datu izmantoSanu Datu valsts inspekcijai (www.dvi.gov.lv), ja
Datu subjekts uzskata, ka vina personas datu apstrade parkapj vina tiesibas un intereses saskana ar
piem&rojamajiem normativajiem aktiem (Regulas 77.pants);
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6.10. Sabiedribai ir pienakums 30 dienu laika no Klienta / Pacienta (datu subjekta) pieprasijuma
sanemsSanas atbild€t uz to, nepiecieSamibas gadijuma pieprasot papildus informaciju, pieméram,
identifikacijas datus, lai nekliidigi parliecinatos, par datu subjekts personibu.

7. SIKDATNES

7.1. Sikdatnes ir nelielas teksta datnes, kas tiek izveidotas un saglabatas Klienta / Pacienta iericé
(datora, planseté, mobilaja telefona un tml.), apmekl€jot Sabiedribas interneta vietnes. Sikdatnes
“atceras” lietotaja pieredzi un pamatinformaciju un tad€jadi uzlabo Sabiedribas interneta vietnu
lietoSanas ertumu.

7.2. Izmantojot sikdatnes, var tikt apstradati kopgjie lietotaju paradumi un vietnes lietoSanas
vesture, diagnostic€tas problémas un trikumi vietnes darbiba, ievakta lietotaju paradumu
statistika, ka arT nodro$inata vietnes funkcionalitates pilniga un &rta izmantoSana.

7.3. Ja Klients / Pacients nevélas atlaut izmantot sikdatnes vai kadu to veidu, Klients / Pacients var
to izdarit savas parlikprogrammas uzstadijumos, tomér tada gadijuma vietnes lietoSana var biit
butiski traucéta un apgritinata. Saglabato sikdatnu dz€Sana ir iesp&ama savas ierices
parlikprogrammas uzstadijumu sadala, dz&Sot saglabato sikdatnu vésturi.

7.4. Sabiedribas uzturétas vietn€s izmanto statistikas vajadzibam nepiecieSsamas sikdatnes, kas
nodroSina majas lapas funkcionalitati. Statistikas sikdatnes (ja tadas tiek ieviestas) palidz mums
sanemt informaciju par majas lapas apmekl€jumu u.c. Statistikas sikdatném ir nepiecieSamas
piekriSana. Sabiedriba neizmanto marketinga sikdatnes.

8. GLABASANAS PERIODS

Personas dati tiek apstradati tikai tik ilgi, cik tas ir nepiecieSams apstrades meérka izpildei.
Glabasanas periods var biit pamatots ar Sabiedribas legitimajam interesém, iek$&jo dokumentaciju
vai piemé€rojamajiem normativajiem aktiem (pieméram, mediciniskas dokumentacijas glabasanas
tiesisko regul&jumu, likumiem par gramatvedibu utml.).

Precizi personas datu glabasanas termini ir noteikti Sabiedribas iek$€ja dokumentacija.
9. PERSONAS DATU IEGUSANAS VEIDI

9.1.Sabiedriba iegiist personas datus, kad Klients / Pacients (datu subjekts):

9.1.1. sanem atbalstu un pakalpojumus no Sabiedribas;

9.1.2. sniedz savu atbalstu Sabiedribai;
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9.1.3. Sazinas ar Sabiedribu;

9.1.4. piedalas Sabiedribas aktivitates;

9.1.5. tiek fotografets, filméts Sabiedribas aktivitaSu ietvaros;

9.1.6. tiek fiks€ts Sabiedribas video (ar vai bez audio ieraksta) novéroSanas procesa;
9.1.7. raksta komentarus socialajos tiklos, piedalas diskusijas.

9.2. Sabiedriba var apstradat personas datus, kas ir sanemti no valsts un paSvaldibas iestadém,
treSajam personam (pieméram, sociala dienesta, tuviniekiem).

10. PERSONAS DATU AIZSARDZIBA

10.1. Sabiedriba pastavigi nodroSina, parskata un uzlabo datu aizsardzibas pasakumus, lai
aizsargatu personas datus no nesankcionétas piekluves, nejauSas nozaudéSanas, izpauSanas vai
iznicinasanas. Lai to nodroSinatu, Sabiedriba pielieto misdienu tehnologijas, tehniskas un
organizatoriskas prasibas, t.sk., izmantojot ugunsmiirus, nepiecieSamibas gadijuma ari ielausanas
atklasanas, analizes programatiiras un pat datu SifréSanu.

10.2. Sabiedriba riipigi parbauda visus sadarbibas partnerus, ar kuriem kopigi tiek apstradati
personas dati, ka arT izvert€, vai sadarbibas partneri (personas datu apstradataji) pielieto atbilstoSus
drosibas pasakumus, lai personas datu apstrade notiktu atbilstosi Sabiedribas deleg€jumam un
normativo aktu prasibam.

10.3. Sadarbibas partneriem nav atlauts apstradat personas datus saviem nolukiem.

10.4. Sabiedriba neuznemas atbildibu par jebkadu nesankcionétu piekluvi personas datiem un/ vai
personas datu zudumu, ja tas nav atkarigs no Sabiedribas, pieméram, Klienta / Pacienta vainas vai
nolaidibas dél.

10.5. Minimalie tehniskie un organizatoriskie pasakumi, ko Sabiedriba var nodroSinat, ja
attiecigais dro§ibas Itmenis ir pieligts vai ir nepiecieSams:

10.5.1. fizisku un logisku datu aizsardzibu;

10.5.2. savu sisttmu un pakalpojumu nepartrauktu konfidencialitati, integritati, pieejamibu un
noturibu;

10.5.3. personas datu pieejamibas un piekluves atjaunosanu gadijuma, ja ir noticis fizisks vai
tehnisks negadijums;

10.5.4. regularu tehnisko un organizatorisko pasakumu efektivitates testéSanu un izvertésana;
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10.5.5. tiek nemti veéra riski, ko rada personas datu apstrade, jo 1paSi nejausa vai nelikumiga
nosiitito, uzglabato vai citadi apstradato personas datu iznicinaSana, nozaud€Sana,
parveidoSana, neatlauta izpausana vai piekluve tiem;

10.5.6. Darbinieku regulara apmaciba;

10.5.7. Konfidencialitates ieverosana, ar1 péc darba tiesisko attiecibu izbeigSanas;

10.5.8. Piekluves kontrole u.c.

11. APSTRADES TERITORIJA

11.1. Parasti Personas dati tiek apstradati Eiropas Savieniba/Eiropas Ekonomiskaja zona
(ES/EEZ), tomér atseviskos gadijumos tie var tikt nodoti un apstradati valstis, kas neietilpst
ES/EEZ, pieméram, publikacija Facebook, Instagram vai citur.

11.2 Personas datu nodosana un apstrade arpus ES/EEZ var notikt, tikai tad, ja tam ir tiesisks
pamatojums, proti, lai izpilditu juridisku pienakumu, nosl€gtu vai izpilditu ligumu, un ir veikti
pienacigi drosibas pasakumi.

11.3 P&c pieprasijuma Klients / Pacients var sanemt sikaku informaciju par personas datu nodoSanu
valstim arpus ES/EEZ.
12. KONTAKTINFORMACIJA

12.1 Klients / Pacients var sazinaties ar Sabiedribu saistiba ar jautajumiem, piekriSanas atsaukSanu,
pieprasjjumiem, datu subjektu tiesibu izmanto$anu un stidzZibam par personas datu izmantoSanu,
rakstot mums uz info@hospissmaja.lv.

12.2. Cita Sabiedribas kontaktinformacija, rekviziti ir pieejami timekla vietne:
www.hospissmaja.lv, sadala kontakti.
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